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GLOSAR

continand lista celor mai reprezentative servicii aferente unui cont de

Termen

1. Administrarea
contului

2. Furnizarea unui
card de debit *

3. Furnizarea unui
card de credit

4. Descoperitul de
cont*

5. Transfer credit

6. Ordine de plata
programata*

7. Debitare directa*®

8. Retrageri de
numerar

9. Depuneri de
Numerar

10. Incasare sume
din contul deschis la
alt prestator de
servicii

plati si definitiile acestora
Definitie

Furnizorul contului administreaza contul in scopul utilizarii de catre client.

Furnizorul contului furnizeaza un card de platd asociat contului clientului. Suma
fiecarei tranzactii efectuate prin card este luata total sau partial din contul clientului.

Furnizorul contului furnizeaza un card de platd conectat la contul de plati al clientului.
Suma totala a tranzactiilor efectuate prin card intr-o perioada convenita este luata total
sau partial din contul de plati al clientului la o datd convenitd. Un contract de credit
intre furnizor si client stabileste daca clientul trebuie sa plateasca dobanda pentru
imprumut

Furnizorul contului si clientul convin in prealabil ca clientul poate Tmprumuta bani
atunci cand nu mai existd bani pe cont. Acordul stabileste suma maxima care poate fi
imprumutata si daca exista taxe si dobanzi care trebuie achitate de client.

Furnizorul contului transfera bani, in baza unei instructiuni date de client, din contul
clientului 1n alt cont.

Furnizorul contului efectueaza transferuri regulate, in baza unei instructiuni date de
client, a unei sume fixe de bani din contul clientului in alt cont.

Clientul autorizeaza o alta persoana (destinatarul) sd dea o instructiune furnizorului
contului sa transfere bani din contul clientului catre acel destinatar. Furnizorul
contului transfera apoi destinatarului banii la o data sau la date convenite de client si
de destinatar. Suma respectiva poate varia.

Clientul retrage numerar din contul clientului.

Depunere numerar in contul clientului

Furnizorul contului Incaseaza bani pentru un client al bancii dintr-un cont deschis la
alt prestator de servicii de plata, in baza instructiunilor acestuia din urma.

Afiliata la Banca Centrala Cooperatista Creditcoop Calea Mosilor, nr 294, bl 42, sector 2, CUI 2623412, J1992020678402, Registrul de evidenta
al institutiilor de credit ROCC-CO-01-40-0140, Autorizatia BNR seria B, nr. 0139, Registrul de evidenta a Prelucrarilor de Date cu Caracter
Personal 8157, capital social variabil, telefon/fax 0212102507, e-mail: victoria.bucuresti@victoriacredit.ro,

IBAN ROO8CRCOX410041000018294


mailto:victoria.bucuresti@victoriacredit.ro

1T, Banca Cooperatista

V.’ Victoria Bucuresti

11. Internet Furnizorul oferd un serviciu cu ajutorul caruia se acceseaza informatii despre cont, se
banking vizualizeaza extrasul de cont, se initiaza transferuri, se seteaza mandate de debitare
directa etc. prin intermediul internetului.

12. Mobile Furnizorul ofera un serviciu, prin intermediul telefonului personal, cu ajutorul caruia
banking * se acceseaza informatii despre cont, se vizualizeaza extrasul de cont, se initiaza
transferuri, se seteaza mandate de debitare directa etc.

13. Inlocuire Oferirea de catre furnizor a unui alt dispozitiv token 1n cazul
dispozitiv token* pierderii/distrugerii/furtului dispozitivului token initial

*Serviciul nu este disponibil
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